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I. Glossaire des icônes : 
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Astuce :  

                         La touche F5 permet de rafraichir la page 

 

 
Accéder au dossier d’escale 

 
Accéder aux informations dans le résumé de l’escale 

 
Permet de revenir sur les pages précédentes 

  Accéder aux informations en cliquant sur les étiquettes du synopsis 

 Exporter au format PDF 

 
Exporter au format Excel 

 Personnaliser les listes 
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Astuce :  

                         Vous pouvez saisir à la volée les dates  

 

II. Présentation Générale 
 

L’écran d’accueil de S-WiNG se décompose en trois parties : 

 

 

 

 

Une zone de section (1), personnalisée en fonction du profil connecté. 

Une barre de contrôle (2), donnant accès en permanence aux fonctions de connexion, recherche instantanée, 
changement de langue, dernières consultations,… 

Une zone de travail (3), dans laquelle s’afficheront les listes, formulaires et cartes de travail. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1 
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          A savoir :  

                          Dans les listes, il est proposé des raccourcis via des icônes 

 

 

 

 

 

 

 

III. Présentation générale des listes 
 

Au travers des listes, vous pouvez effectuer des recherches : 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Page 6 sur 39 
CM (GPMH) 

IV. Déclaration d’escale (DESC) 
 

Cette fonctionnalité permet de créer une demande d’escale convoi. Dans ce module, vous pouvez constituer votre 
convoi (pousseur avec la composition des barges). Pour créer une demande d’escale(DESC), vous devez passer en 

mode connecté en cliquant sur le bouton  en haut à droite de la page. 

 

En cliquant sur ce bouton, vous arrivez sur la page de connexion afin de saisir votre login et mot de passe : 

 

 

Après avoir cliqué sur le bouton « Connexion », vous arrivez sur cette page : 
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1. Création d’une DESC 
 

a. Créer une DESC 
 

Dans la section « Mes escales », cliquez sur « Nouvelle Escale» : 

 

 

Après avoir cliqué sur le lien, vous obtenez cette page : 

 

  



Page 8 sur 39 
CM (GPMH) 

Le 1ème onglet concerne les informations du déclarant : 

• Nom de la société, 
• Le responsable, 
• Nom prénom, 
• …. 

 

 

Le 2ème onglet concerne les informations de l’escale : 

• ETA Tancarville, 
• Port précédent, 
• Port suivant 
• Etat des citernes, 
• …. 
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Le 3ème onglet concerne les informations de la composition du convoi : 

• L’élément principal, 
• Autre(s) élément(s) : composition des barges 

 

 

Après avoir saisi l’élément principal, cliquez sur le bouton « Ajouter un élément ». Vous obtenez cette page : 
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Le 4ème onglet concerne les informations de la composition du convoi : 

• L’infrastructure, 
• Accostage, 
• Appareillage, 
• Tirant d’eau, 
• Tirant d’air, 
• …… 

 

 

Dans cet onglet, vous visualisez la constitution du convoi : 
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Pour modifier la composition du convoi, cliquez sur l’icône . Vous obtenez cette fenêtre : 

 

 

Pour définir la composition, glissez l’étiquette sur la matrice. Après avoir placé chaque élément sur la matrice, vous 
obtenez ce résultat : 

 

Pour enregistrer votre composition, cliquez sur le bouton « valider ». Après avoir enregistré, vous obtenez ce 
résultat : 

 

Pour l’appareillage, vous pouvez modifier la constitution du convoi en cliquant sur l’icône  : 

 

Cet icône  permet de retirer une barge du convoi lors de l’appareillage. 
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Si vous avez un ou des déhalages prévus, vous devez saisir les informations nécessaires dans les différents onglets : 

 

 

NOTA : pour chaque mouvement, il faut valider la matrice du convoi. 

 

Le 8ème onglet concerne les informations de la sortie : 

 

  



Page 13 sur 39 
CM (GPMH) 

 

b. Créer une DESC à partir d’un modèle 
 

Dans la section « DESC », cliquez sur «DESC Modèle » afin d’obtenir votre liste de modèle : 

 

Pour créer une DESC à partir d’un modèle, cliquez sur le bouton « Créer à partir de ». Des informations sont pré-
initialisées : 

 

Vous devez saisir les informations de l’escale sur le 2er onglet: 

• ETA Tancarville, 
• Nombre de personne à bord, 
• …. 

 

Le 4ème onglet concerne les informations du séjour à quai : 

• Accostage, 
• Appareillage, 
• infrastructure, 
• ……. 
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Dans cet onglet, vous visualisez la constitution du convoi : 
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Pour modifier la composition du convoi, cliquez sur l’icône . Vous obtenez cette fenêtre : 

 

 

Pour définir la composition, glissez l’étiquette sur la matrice. Après avoir placé chaque élément sur la matrice, vous 
obtenez ce résultat : 

 

Pour enregistrer votre composition, cliquez sur le bouton « valider ». Après avoir enregistré, vous obtenez ce 
résultat : 

 

Pour l’appareillage, vous pouvez modifier la constitution du convoi en cliquant sur l’icône  : 

 

Cet icône  permet de retirer une barge du convoi lors de l’appareillage. 
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A savoir :  

En cliquant sur le bouton , vous exportez votre liste ou documents déclaratifs au 
format PDF 

Si vous avez un ou des déhalages prévus, vous devez saisir les informations nécessaires dans  les différents onglets : 

 

 

Dans le dernier onglet, saisissez Prévision de sortie en Seine : 
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A savoir :  

En cliquant sur le bouton  , vous personnalisez votre liste  

2. Modification d’une DESC à partir d’un brouillon 
 

Vous pouvez modifier votre DESC tant que cette dernière n’a pas été envoyée à la Capitainerie. Vous devez appeler 
le STM Amont pour une demande de modification d’informations. 

Dans la section « DESC », cliquez sur « Brouillon » afin d’obtenir la liste de vos brouillons :  

 

Pour modifier votre DESC, cliquez sur le bouton « Accéder ». Vous pouvez compléter votre DESC : 
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3. Envoi d’une DESC  
 

Dès que les informations nécessaires à la DESC ont été saisies, vous pouvez envoyer votre Demande d’escale. Pour 
cela, cliquez sur le bouton « Envoyer » : 

 

 

En cliquant sur « Envoyer », cette fenêtre apparait : 

 

Dans la page, un message s’affiche : 
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V. Une demande de nouveau navire 
 

Si le navire n’existe pas dans le référentiel, vous devez passer par un formulaire de demande de nouveau navire. Dès 
que la Capitainerie aura validée votre demande et créée le navire dans son référentiel, vous pouvez reprendre votre 
DESC à l’état « brouillon » afin de sélectionner le navire. 

 

Dans la DESC, cliquez sur ce lien : 

 

 

Vous obtenez cette fenêtre : 

 

 

Si vous souhaitez être notifié via messagerie de la validation du navire, vous devez sélectionner « oui » dans le 
champ « Notification lors de la réponse ». 

Dès que les informations ont été renseignées, cliquez sur « Envoyer ». 

En cliquant sur « Envoyer », vous avez un message de confirmation « Etes-vous sûr de valider cette demande ». 
Cliquez sur « OK », vous obtenez cette page : 
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       A savoir :  

Pour revenir sur les pages précédentes, cliquez sur cette icône  se situant au haut à droite de la 
page 

 

Vous pouvez consulter votre demande de nouveau navire en cliquant sur le bouton « Accéder » : 

 

 

Votre demande de création de nouveau navire est à l’état « Envoyé » : 

 

Lorsque la Capitainerie a validé votre demande de création d’un nouveau navire, vous êtes notifiés. Cliquez sur 

l’icône , vous obtenez la liste suivante : 

 

 

Après avoir cliqué sur l’icône , cette page s’ouvre : 

 

Lorsque la Capitainerie a validé ou refusé votre demande, cette dernière n’apparait plus dans la liste. 
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Astuce :  

A partir du résumé d’escale en dessous du synopsis, vous pouvez consulter les horodatages ou 
autres information en passant le curseur sur les étiquettes  

 

VI. Dossier d’escale 
 

La création du dossier d’escale s’effectue à l’envoi de votre DESC. Pour effectuer des modifications, contactez le STM 
Amont.  

Ces formulaires se situent dans le dossier d’escale dans le menu « Déclarations » : 

  

 

Dans le dossier d’escale, vous avez un synopsis. Dans ce synopsis, vous pouvez : 

• Voir les modifications des horodatage, 
• Les avis apposés sur le dossier d’escale, 
• ….. 

 

 

 

  

 

 



Page 22 sur 39 
CM (GPMH) 

VII.  Consulter Les avis aux usagers 
 

Cette fonctionnalité permet de visualiser les avis de la Capitainerie sur différents sites et types (pour exemple : 
problème de bollards, plongée,…). Pour consulter les avis aux usagers, cliquez sur « Avis Aux Usagers » : 

 

 

Après avoir cliqué sur « Avis Aux Usagers », cette fenêtre s’ouvre : 
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VIII. La carte interactive 
 

Cette fonctionnalité permet de visualiser les navires à quai ainsi que les avis aux usagers et l’état des ponts (ouverts 
ou fermés à la circulation). Pour consulter la visualisation dynamique portuaire, cliquez dans la section « Cartes 
temps réel » : 

 

1. Carte 2D 
 

Pour afficher la carte en 2D, cliquez sur « Carte 2D » : 
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Vous obtenez cette page : 

 

 

Pour consulter les navires sur les terminaux, effectuez un zoom sur la zone portuaire souhaitée : 
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a. Consulter les informations navire 
 

En cliquant sur un navire, vous obtenez cette page : 

  

 

b. Consulter les avis 
 

Cette icône  indique un avis, en cliquant sur l’avis concerné, vous obtenez cette fenêtre : 
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2. Carte 3D 
 

Pour afficher la carte en 3D, cliquez sur « Carte 3D » : 

 

Vous obtenez cette page : 
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c. Consulter les informations bateau 
 

En cliquant sur un bateau concerné, vous obtenez cette page :  

  

 

d. Consulter les avis 
 

Cette icône  indique un avis, en cliquant sur l’avis concerné, vous obtenez cette page : 
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IX. Autres fonctionnalités 
 

Dans S-WiNG, vous avez accès à différentes fonctionnalités : 

• La liste des escales, 
• La recherche globale, 
• Historique des escales, 
• La syslog, 
• La timeline, 
• Messagerie applicative. 

 

1. La liste des escales 
 

Dans la section « Mvts en cours (capitainerie) », vous avez accès à différentes listes de mouvements bateau : 

• Entrées, 
• Sorties, 
• Navires à quais. 

 

Pour exemple, la liste « Entrées » : 
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2. La recherche globale 
 

A partir de la section « Interrogation d’escale », vous pouvez effectuer des recherches : 

 

 

a. Recherche par nom navire 
 

Pour effectuer une recherche par un nom navire, vous devez cliquer sur « Par nom navire» dans la section 
« Interrogation d’escale » : 

 

 

Après avoir saisi le nom du navire, cliquez sur le bouton « Filtrer » : 
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A partir de cette page, vous pouvez : 

• accéder au dossier d’escale en cliquant sur l’icône  , 

• ouvrir la fiche de l’escale en cliquant sur le bouton  : 
 

 
 

b. Recherche par Ship call ID 
 

Pour effectuer une recherche par un ship call ID, vous devez cliquer sur « Par ship call ID » dans la section 
« Interro.escale » : 

 

 

Après avoir saisi le ship call ID, cliquez sur le bouton « Filtrer » : 
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A partir de cette page, vous pouvez : 

• accéder au dossier d’escale en cliquant sur l’icône  , 

• ouvrir la fiche de l’escale en cliquant sur le bouton  : 
 

 
 

c. Recherche par numéro d’escale commerciale 
 

Pour effectuer une recherche par un numéro d’escale, vous devez cliquer sur « Par numéro d’escale commercial » 
dans la section « Interrogation d’escale » : 

 

 

Après avoir saisi le numéro d’escale commercial, cliquez sur le bouton « Filtrer » : 
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A partir de cette page, vous pouvez : 

• accéder au dossier d’escale en cliquant sur l’icône  , 

• ouvrir la fiche de l’escale en cliquant sur le bouton  : 
 

 

d. Recherche par date d’escale 
 

Pour effectuer une recherche par date d’escale, vous devez cliquer sur « Par date » dans la section « Interrogation 
d’escale » : 

 

Le filtre s’effectue entre 2 dates : 

 

Après avoir saisi les dates d’escale, cliquez sur le bouton « Filtrer » : 
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A partir de cette page, vous pouvez : 

• accéder au dossier d’escale en cliquant sur l’icône  , 

• ouvrir la fiche de l’escale en cliquant sur le bouton  : 
 

 

 

4. La syslog 
 

Les déclarations réglementaires  sont envoyées à l’Etat. Ces déclarations sont les suivantes : 

• DMS, 
• ISPS, 
• FAL5 à l’entrée, 
• FAL5 à la sortie, 
• FAL6 à l’entrée, 
• FAL6 à la sortie, 
• ….. 

Dans la syslog, vous pouvez vérifier si ces différentes déclarations ont été envoyées. Cette syslog est accessible à 
partir du dossier d’escale. 

Pour accéder au dossier d’escale, cliquez sur l’icône  : 
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Cette page s’ouvre : 

 

 

Pour consulter la syslog, cliquez sur le menu « Syslog »: 

 

 

Après avoir cliqué sur « Syslog », vous obtenez cette page : 
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A partir de cette page, vous pouvez constater si le traitement est à l’état : 

• NR qui signifie non traité, 
• OK, 
• KO. 

 
 
Si l’état est « NR » ou « KO », vous avez un message : 
 

 
 
 

5. Timeline ou chronologie 
 

Vous pouvez visualiser votre escale par l’intermédiaire d’une timeline, autrement dit une ligne de temps. La timeline 
est disponible à partir du dossier d’escale. 

Pour accéder au dossier d’escale, cliquez sur l’icône  : 

 

 

Cette page s’ouvre : 
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Pour consulter la timeline, cliquez sur le menu « Timeline»: 

 

 

Après avoir cliqué sur « Timeline », vous obtenez cette page : 

 

 

6. La messagerie applicative 
 
Dans certains cas, vous pouvez être notifié par messagerie de : 

• la validation de la DAPAQ, 
• la validation d’une annulation d’une escale, 
• la demande de création d’un nouveau navire, 
• …. 

 

Pour obtenir les notifications, cliquez sur l’icône « Message » : 
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Vous obtenez cette fenêtre : 

 

 

Pour consulter le contenu de l’email, cliquez sur la ligne concernée afin d’obtenir cette page : 

 

Après avoir cliqué sur l’icône , le dossier d’escale s’ouvre : 

 

 

7. Les Lignes Maritimes Régulières (LMR) 
 

Vous pouvez consulter les lignes maritimes régulières à partir du menu « Lig. maritimes régulières » : 
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En cliquant sur ce lien, vous obtenez cette page : 

 

 

Après avoir saisi les informations nécessaires, vous obtenez cette page : 
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X. Simbad : module houle et vent 
 

Cette fonctionnalité permet de consulter la houle et le vent. Pour accéder au module houle et vent cliquez sur 
« Houle et vent » dans la section Simbad : 

 

 

Après avoir cliquez sur « Houle et vent », cette page s’affiche : 

 

 

Depuis cette page vous pouvez utiliser la barre de recherche afin d’effectuer une recherche sur l’ensemble des 
colonnes de la liste : 
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